LOUPARIOLA

DA PROTECAO DE DADOS

Em cumprimento ao que dispde a Lei n°® 13.709, de 2018, Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais (LGPD), a COOPARIOCA — COOPERATIVA
DE TAXI LTDA informa as hipdteses em que, no exercicio de suas competéncias, realiza o tratamento de dados pessoais, as previsdes legais, a
finalidade, os procedimentos e as praticas utilizadas para a execucéo dessas atividades.

O objetivo é esclarecer sobre os tipos de dados que sé@o coletados, dos motivos da coleta e da forma como os contratantes e usuarios poderao
exercer seus direitos de titular dos dados.

DA DECLARAGAO DE CONFORMIDADE:

A COOPARIOCA declara estar em conformidade com a legislacdo vigente e adequada a Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018, declarando
ainda, que os principios norteadores da referida legislacao estao incorporados no desenvolvimento de suas atividades.

DOS DADOS COLETADOS:

A COOPARIOCA — COOPERATIVA DE TRABALHO DE TAXI CARIOCA coleta dados, os quais servem, exclusivamente, para a prestagdo dos
servigos a que se propde.

DO ARMAZENAMENTO:

Todos os dados pessoais inclusos no sistema da COOPARIOCA s&o armazenados em bancos de dados préprios e reservados, proporcionando a
seguranca das informagdes coletadas.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS:

O compartilhamento de dados com terceiros podera ser realizado, observadas as hipéteses de dispensa desse consentimento dispostas em Lei.

Os dados poderéo ser compartilhados com:

. Orgéos publicos: para atendimento de demandas de 6rgdos de controle, subsidiar e responder a processos na esfera juridica e por forga
de lei que preveja o compartilhamento;
. Cooperativas co-irmas ou empresas contratadas para a prestacéo dos servicgos;

. propostos para trasbordo das corridas.

Outras hip6teses previstas por lei.
TEMPO EM QUE OS DADOS PESSOAIS SERAO ARMAZENADOS:

As informagdes coletadas através de sistemas e aplicativos serdo excluidas quando a finalidade for alcangada, quando os dados deixaram de ser
necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada ou quando o usuario solicitar a eliminagdo de seus dados pessoais.

DOS DADOS SENSIVEIS:

O tratamento de dados pessoais sensiveis somente podera ser realizado mediante o fornecimento de consentimento pelo titular e nos
demais casos previstos pelo Art. 11 da Lei n® 13.709/18.
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LOUPARIOLA

DA INDICAGAO DO ENCARREGADO:

A COOPARIOCA nomeou como Encarregado pelo tratamento de dados pessoais, conforme previsdo do art. 41 da Lei n° 13.709/18, o
senhor :

LUIZ CLAUDIO DELGADO SOBRINHO

DAS MEDIDAS DE SEGURANCA NO TRATAMENTO DOS DADOS:
Sao empregadas medidas técnicas para a protegdo dos dados de acesso.

Muito embora todas as medidas sejam adotadas para a protecdo de dados, a fim de evitar incidentes de seguranca, tais problemas
poderdo ocorrer por acdo exclusiva de terceiros ou do proprio usuario quando fornece seus dados a terceiros. Ocorrendo as situagdes
mencionadas no presente paragrafo, fica a COOPARIOCA isenta de qualquer responsabilidade, pois ndo tem qualquer controle sobre tais agdes.

Em caso de qualquer incidente de seguranga que possa gerar dano ou risco a qualquer pessoa e/ou usuario, o interessado sera
imediatamente comunicado, bem como, as autoridades competentes.

DO CONTATO:

Para maiores esclarecimentos ou para dirimir eventuais dividas, disponibilizamos o e-mail: comercial@cooparioca.com.br.
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